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松江赤十字病院 
『患者さまの権利章典』 

　 「医療医療は、 患者患者さまと医療提供者医療提供者とのお互いの信

頼関係頼関係をもとに協力協力して作り上げていくものであり、 

患者さまに主体的主体的に参加参加していただくことが必要必要です。」  

　このような考え方にもとづき、 松江赤十字病院松江赤十字病院は、 

患者さまの権利や責務についてつぎのとおり表明し

ます。  

　患者　患者さまには、 医療提供者医療提供者との相互相互の協力関係関係
のもと、 良質な医療を公平に受ける権利があります。  
　患者　患者さまには、 診療診療に関して十分十分な説明説明と情報情報
の提供提供を受ける権利権利があります。  
　患者　患者さまには、 医療医療に関する説明説明を受けてもよく
理解できなかったことについて十分理解十分理解できるまで
質問質問する権利権利があります。  
　患者さまには、 医療従事者が提案する治療法に
対して自らの意思意思で決定決定できる権利権利があります。  
　患者さまには、 診療の過程で得られた個人情報
の秘密が守られる権利権利があります。  
　患者さまには、 医療提供者に対し患者さま自身
の健康に関する情報をできるだけ正確に提供する
責務責務があります。  
　患者　患者さまには、 病院の規則を守る責務があります。 
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病院理念 

　
こ
の
四
月
一
日
よ
り
武
田

博
士
院
長
の
退
職
の
後
を
受

け
ま
し
て
、
院
長
職
を
拝
命

い
た
し
ま
し
た
の
で
一
言
ご

挨
拶
申
し
上
げ
ま
す
。 

　
現
在
、
医
療
の
分
野
で
は

少
子
高
齢
化
、
臨
床
研
修
医

制
度
の
発
足
、
医
療
裁
判
の

増
加
等
色
々
な
問
題
が
起
っ

て
き
て
い
ま
す
。
そ
ん
な
中

で
島
根
県
に
お
い
て
も
地
方

の
病
院
で
は
医
師
や
看
護
師

が
足
り
な
い
と
い
う
大
変
な

状
況
に
陥
っ
て
い
ま
す
。
今

ま
で
の
よ
う
に
一
つ
の
病
院

が
全
て
の
診
療
を
行
う
こ
と

は
不
可
能
に
な
っ
て
き
て
い

る
の
で
す
。
そ
こ
で
急
性
期

病
院
か
ら
亜
急
性
期
〜
慢
性

期
病
院
、
診
療
所
へ
と
い
う

よ
う
に
、
機
能
分
担
を
は
か

る
必
要
が
生
じ
て
き
ま
し
た
。

松
江
圏
域
に
お
い
て
、
ま
だ

十
分
な
体
制
は
と
れ
て
お
り

ま
せ
ん
が
、
こ
れ
に
は
医
療

関
係
者
だ
け
で
な
く
地
域
の

住
民
の
方
々
の
協
力
も
必
要

で
、
地
域
の
全
員
が
参
加
し

て
地
域
医
療
を
再
構
成
し
て

い
か
な
く
て
は
な
ら
な
い
時

代
に
な
っ
て
き
た
よ
う
に
思

い
ま
す
。 

　
話
は
変
わ
り
ま
す
が
、
医

療
は
本
質
的
に
不
確
実
な
も

の
で
あ
り
、
危
険
を
伴
い
ま

す
。
こ
の
不
確
実
性
は
人
間

の
複
雑
性
・
多
様
性
に
よ
る

も
の
で
あ
っ
て
、
全
く
な
く

し
て
し
ま
う
こ
と
は
で
き
ま

せ
ん
。
我
々
は
患
者
さ
ん
が

よ
く
な
ら
れ
る
よ
う
、
最
も

良
い
と
思
わ
れ
る
治
療
法
を

お
示
し
し
、
し
っ
か
り
説
明

致
し
ま
す
。
し
か
し
、
患
者

さ
ん
も
医
療
者
の
説
明
に
対

し
て
、
人
ま
か
せ
に
す
る
こ

と
な
く
、
疑
問
が
あ
れ
ば
質

問
す
る
な
ど
、
ご
自
分
の
疾

患
や
治
療
法
に
つ
い
て
、
で

き
る
だ
け
理
解
さ
れ
た
上
で

医
療
を
受
け
て
頂
く
こ
と
が

必
要
と
思
い
ま
す
。
患
者
・

家
族
・
医
療
者
が
一
緒
に
な

っ
て
患
者
さ
ん
の
病
気
に
立

ち
向
か
う
姿
勢
が
大
切
で
あ

る
と
考
え
ま
す
。
勿
論
、
我
々

医
療
者
は
日
進
月
歩
の
医
療

の
進
歩
に
遅
れ
を
取
ら
な
い

よ
う
、
研
鑽
を
積
む
こ
と
は

い
う
ま
で
も
あ
り
ま
せ
ん
。

ま
た
、
ミ
ス
を
起
こ
さ
な
い

よ
う
に
努
力
す
る
こ
と
は
勿

論
で
す
が
、
万
一
ミ
ス
が
あ

っ
た
な
ら
ば
、
正
直
に
説
明

を
し
た
上
で
謝
罪
す
る
姿
勢

が
大
切
で
あ
ろ
う
と
思
い
ま

す
。 

　
当
院
は
患
者
さ
ん
に
安
全

で
質
の
高
い
医
療
を
提
供
す

べ
く
、
職
員
一
同
日
々
研
鑽

を
積
む
と
と
も
に
、
医
療
安

全
推
進
室
を
設
置
し
、
医
療

社
会
事
業
部
に
医
療
相
談
室
・

が
ん
相
談
セ
ン
タ
ー
も
設
け

て
い
ま
す
。
自
分
が
受
け
る

医
療
の
内
容
以
外
に
も
疑
問

や
お
困
り
の
点
が
あ
れ
ば
、

相
談
室
へ
き
て
頂
き
ま
し
た

ら
、
で
き
る
限
り
対
応
致
し

ま
す
。 

　
今
後
、
新
病
院
建
設
が
本

格
的
に
始
ま
り
ま
す
。
四
年

後
に
完
成
予
定
で
す
が
、
日

本
赤
十
字
社
の
特
徴
の
一
つ

で
あ
る
、
災
害
医
療
に
備
え

た
耐
震
性
を
も
ち
、
屋
上
に

は
ヘ
リ
ポ
ー
ト
を
つ
け
た
１４

階
建
て
の
高
層
の
病
院
で
す
。

諸
々
の
事
情
に
よ
り
現
地
で

の
建
替
え
と
い
う
こ
と
に
な

り
、
工
事
中
の
間
は
患
者
さ

ん
は
も
と
よ
り
地
域
住
民
の

方
々
に
も
ご
迷
惑
を
お
か
け

す
る
こ
と
に
な
ろ
う
か
と
思

い
ま
す
が
、
何
卒
ご
容
赦
の

程
お
願
い
申
し
上
げ
ま
す
。 

 

院

長
　
秦
　
　
　公
　

平 

平成平成1919年度年度  健康医学講座 平成19年度  健康医学講座 
■受講は事前にお申し込みください。 

�月��日（水） 

講師：糖尿病・内分泌内科部長　佐藤　利昭 

講師：栄養課長　田中美紗子 
肥満など生活習慣病を予防するため、日頃の
生活習慣や食事内容を見直してみませんか。 

現代生活習慣病養生訓　貝原益軒先生現代生活習慣病養生訓　貝原益軒先生の教えに学ぶ 現代生活習慣病養生訓　貝原益軒先生の教えに学ぶ 

楽しく健康に生きるための食生活 楽しく健康に生きるための食生活 

�月��日（金） 

講師：整形外科医師　齋藤　　彰 
講師：理学療法士　足川　和隆 

いつまでも元気に活動したいものです。転倒・骨折を予防するための秘訣
を学んで、毎日の生活に取り入れてみましょう。 

高齢者の骨折～寝たきりを防ぐために～ 高齢者の骨折～寝たきりを防ぐために～ 

�月��日（木） 

講師：第一外科医師　曳野　　肇 

早期発見がカギになる乳がん。その診断について、乳腺専門の医師がわか
りやすく解説します。 

どのように乳がんを診断するか どのように乳がんを診断するか 

�月��日（木） 

講師：循環器科部長　塩出　宣雄 

血圧、不整脈……。大切な心臓だから知っておきたい、その病気と治療、予
防法についてわかりやすくお話しします。 

よ く あ る 心 臓 病  よ く あ る 心 臓 病  

申込み先：松江赤十字病院　医療社会事業部 

TEL:����	��	����

■場所：松江赤十字病院　厚生棟会議室（病院向かい「松江薬局」となり） 
■受講料：無料 

10：00～13：00

14：00～15：30

14：00～15：30

14：00～15：30

��月�
日（木） 

講師：呼吸器外科部長　磯和　理貴 

今年も流行する前に、正しい知識を知って、インフルエンザを予防しま
しょう。 

インフ ル エン ザ に つ い て  イン フ ル エン ザ に つ い て  
14：00～15：30

��月�日（水） 

講師：副院長　浜本　隆一 

なかなか相談しにくい泌尿器のこと。この機会に専門的な話を聞いてみま
せんか。 

おしっこで困っていませんか？ おしっこで困っていませんか？ 
14：00～15：30

10：00～ 

11：00～ 

講座後には、 
バイキング食をご用意致します 

〈食事代：600円〉 
●要予約● 

　
も
と
も
と
料
理
と
は
、
素

材
の
味
を
大
事
に
し
た
シ
ン

プ
ル
で
素
朴
な
物
だ
っ
た
は

ず
で
す
。
野
菜
な
ら
ゆ
で
る

だ
け
と
か
、
魚
も
、
魚
そ
の

も
の
を
味
わ
う
料
理
な
ど
で

し
た
。
そ
れ
が
い
つ
の
間
に

か
「
見
せ
る
料
理
・
凝
っ
た

料
理
」
の
方
に
目
が
向
け
ら

れ
、
料
理
は
難
し
い
と
い
う

声
を
聞
く
よ
う
に
な
り
ま
し

た
。
料
理
は
手
を
か
け
れ
ば

い
い
と
い
う
も
の
で
は
あ
り

ま
せ
ん
。
料
理
屋
の
き
れ
い

な
料
理
を
想
像
す
る
と
難
し

く
感
じ
ま
す
が
、
手
品
と
同

じ
で
種
を
明
か
せ
ば
「
な
あ

ん
だ
」
と
思
わ
れ
る
で
し
ょ

う
。 

　
『
お
い
し
い
方
程
式
』
と

は
計
算
で
は
な
く
美
味
し
さ

の
た
め
の
調
味
料
の
比
率
で

す
。
準
備
す
る
の
は
『
だ
し

汁
・
醤
油
・
み
り
ん
』。
方

程
式
は
『
八
対
一
対
一
』。

だ
し
汁
八
、
薄
口
醤
油
一
、

み
り
ん
一
の
割
合
で
作
る
、

名
づ
け
て
『
八
・
一
出
汁
』。

プ
ロ
の
世
界
で
よ
く
使
わ
れ

る
八
方
出
汁
を
も
と
に
少
し

の
調
味
料
で
か
つ
単
純
な
比

率
に
と
割
り
出
し
た
も
の
で
、

「
か
け
る
」「
つ
け
る
」「
煮

る
」
…
…
八
面
六
臂
の
『
八
・

一
出
汁
』。
ま
ず
、
そ
の
ま

ま
合
わ
せ
た
だ
け
で
野
菜
や

肉
を
さ
っ
と
煮
る
時
の
煮
汁

に
な
り
ま
す
し
、
追
い
が
つ

お
を
し
て
冷
ま
せ
ば
天
つ
ゆ

や
麺
つ
ゆ
に
な
り
ま
す
。
ま

た
、
み
り
ん
を
酢
に
変
え
れ

ば
出
し
汁
の
入
っ
た
加
減
酢

に
な
り
、
酢
の
物
が
出
来
ま

す
。
み
り
ん
を
酒
に
変
え
れ

ば
お
浸
し
の
か
け
汁
に
も
な

り
ま
す
。
加
減
の
仕
方
で
い

ろ
い
ろ
な
応
用
が
で
き
ま
す
。 

こ
の
『
八
・
一
出
汁
』
を
煮

物
の
最
初
の
一
歩
、
味
の
ス

タ
ー
ト
ラ
イ
ン
と
し
て
作
っ

て
み
て
下
さ
い
。
料
理
の
世

界
が
簡
単
に
開
け
て
く
る
こ

と
で
し
ょ
う
。 

　 

文
・
料
理
　
調
理
師
　
奥  

野
　
将  

徳 

～筍づくし～ 
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健
診
セ
ン
タ
ー 

（3） 第21号　　平成19年5月31日 

　
健
診
部
は
健
診
セ
ン
タ
ー

で
の
人
間
ド
ッ
ク
、
健
診
の

業
務
に
あ
た
っ
て
い
ま
す
。

人
間
ド
ッ
ク
は
従
来
か
ら
の

一
泊
ド
ッ
ク
（
二
日
ド
ッ

ク
）、
外
来
ド
ッ
ク
（
一

日
ド
ッ
ク
）、
脳
ド
ッ
ク

に
加
え
て
平
成
十
七
年
よ

り
P
E
T
が
ん
ド
ッ
ク
を

行
な
っ
て
い
ま
す
。

P
E
T
は
ブ
ド
ウ
糖
に
よ

く
似
た
放
射
線
医
薬
品
を

注
射
し
た
後
に
、
頭
か
ら

膝
の
辺
り
ま
で
の
画
像
を

撮
影
す
る
こ
と
で
、
一
度

に
全
身
を
検
索
す
る
こ
と

の
で
き
る
検
査
で
す
。

P
E
T
と
腫
瘍
マ
ー
カ
ー

検
査
の
ベ
ー
シ
ッ
ク
コ
ー

ス
で
約
十
万
円
、
胃
カ
メ

ラ
や
腹
部
エ
コ
ー
な
ど
他
の

検
査
を
加
え
た
ス
ペ
シ
ャ
ル

コ
ー
ス
で
十
五
万
以
上
と
高

価
な
ド
ッ
ク
で
す
が
、
当
院

で
も
甲
状
腺
が
ん
や
、
卵
巣

が
ん
な
ど
が
見
つ
か
っ
て
お

り
、
が
ん
発
見
に
有
用
な
検

査
で
あ
る
と
考
え
て
い
ま
す
。

新
聞
記
者
の
方
の
当
院
で
の

P
E
T
が
ん
ド
ッ
ク
の
体
験

談
が
新
聞
に
掲
載
さ
れ
て
以

降
、
受
診
者
の
方
が
非
常
に

増
え
て
お
り
、
今
後
も
住
民

の
方
に
広
く
受
け
て
い
た
だ

き
た
い
ド
ッ
ク
と
な
っ
て
い

ま
す
。
ま
た
、
平
成
十
八
年

度
か
ら
は
女
性
の
方
に
マ
ン

モ
グ
ラ
フ
ィ
ー
検
査
を
ド
ッ

ク
の
オ
プ
シ
ョ
ン
検
査
と
し

て
導
入
し
て
い
ま
す
の
で
、

最
近
話
題
に
の
ぼ
る
こ
と
の

多
い
乳
が
ん
検
診
に
つ
い
て
、

十
分
な
検
索
が
で
き
る
体
制

が
整
っ
て
い
ま
す
。
も
し
ド

ッ
ク
、
健
診
で
精
密
検
査
が

必
要
に
な
っ
た
場
合
、
当
院

は
二
十
二
の
診
療
科
か
ら
な

る
総
合
病
院
で
す
の
で
、
専

門
医
に
よ
る
診
療
を
受
け
る

こ
と
の
で
き
る
利
点
が
あ
り

ま
す
。
さ
ら
に
診
療
に
電
子

カ
ル
テ
を
導
入
し
て
い
ま
す

の
で
、
検
査
結
果
を
担
当
医

が
瞬
時
に
把
握
で
き
る
点
も

受
診
者
の
方
に
は
メ
リ
ッ
ト

が
大
き
い
と
考
え
て
い
ま
す
。

今
後
も
受
診
者
の
方
に
満
足

し
て
い
た
だ
け
る
ド
ッ
ク
、

健
診
を
提
供
で
き
る
よ
う
に
、

検
診
当
日
の
結
果
説
明
を
始

め
た
り
、
新
し
い
オ
プ
シ
ョ

ン
検
査
を
採
用
す
る
な
ど
し

て
、
業
務
の
円
滑
な
遂
行
を

目
指
し
て
い
ま
す
。
定
期
的

に
ド
ッ
ク
、
健
診
を
上
手
に

利
用
し
、
健
康
状
態
を
チ
ェ

ッ
ク
し
、
生
活
習
慣
病
や
が

ん
な
ど
の
予
防
・
早
期
発
見

に
役
立
て
て
く
だ
さ
い
。 

泌尿器科 

松本真由子 
　
尿
失
禁
や
膀
胱
炎
な
ど
の
泌
尿
器
疾
患
に
悩

む
女
性
が
多
い
中
、
泌
尿
器
科
は
女
性
に
と
っ

て
受
診
し
に
く
い
科
だ
と
思
い
ま
す
。
同
じ
女

性
と
し
て
、
少
し
で
も
お
役
に
立
て
れ
ば
幸
栄

で
す
。
 

　
よ
ろ
し
く
お
願
い
し
ま
す
。
 

循環器科 

冨永　晃一 
 　

新
し
い
職
場
で
な
れ
な
い
面
も
あ
り
ま
す
が
、

が
ん
ば
り
ま
す
の
で
よ
ろ
し
く
お
願
い
し
ま
す
。
 

産婦人科 

平野　開士 
 　

浜
田
出
身
で
す
。
島
根
県
の
産
婦
人
科
医
療

に
少
し
で
も
貢
献
し
た
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。
 

形成外科 

塩沢　　啓 
 　

福
岡
よ
り
ま
い
り
ま
し
た
。
気
軽
に
相
談
し

て
下
さ
い
。
宜
し
く
お
願
い
し
ま
す
。
 

小児科 

石　　　茜 
　
四
月
よ
り
、主
に
病
棟
、N
I
C
U
、
乳
児
健

診
な
ど
を
担
当
し
て
い
ま
す
。
お
子
様
の
こ
と

で
何
か
ご
心
配
な
こ
と
が
あ
り
ま
し
た
ら
お
気

軽
に
ご
相
談
く
だ
さ
い
。
よ
ろ
し
く
お
願
い
い

た
し
ま
す
。
 

歯　　科 

酒井　博淳 
　
四
月
よ
り
鳥
取
大
学
歯
科
口
腔
外
科
か
ら
こ

ち
ら
に
勤
務
す
る
こ
と
に
な
り
ま
し
た
。
他
科

と
の
連
携
を
図
り
な
が
ら
患
者
様
に
よ
り
良
い

歯
科
治
療
が
出
来
る
よ
う
に
努
力
し
て
い
き
た

い
と
思
っ
て
お
り
ま
す
の
で
宜
し
く
お
願
い
し

ま
す
。
 

循環器科 

北村　郁代 
　
四
月
か
ら
循
環
器
で
勤
務
し
て
い
ま
す
。
患

者
様
に
気
持
ち
よ
く
診
療
を
受
け
て
い
た
だ
け

る
よ
う
、
よ
り
努
力
し
た
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。

病
気
の
こ
と
で
不
安
な
こ
と
等
あ
り
ま
し
た
ら
、

気
軽
に
聞
い
て
下
さ
い
。
宜
し
く
お
願
い
申
し

上
げ
ま
す
。
 

健診部 

勝部　知子 
　
受
診
者
の
皆
様
に
、„
安
心
し
て
、
快
適
に
、

満
足
し
て
い
た
だ
け
る
“
よ
う
に
、
日
々
努
力

し
て
い
き
た
い
と
思
い
ま
す
。
京
都
生
ま
れ
で

す
が
、
も
う
人
生
の
半
分
以
上
を
島
根
県
人
と

し
て
過
ご
し
て
い
ま
す
。
よ
ろ
し
く
お
願
い
し

ま
す
。
 

救急部 

北角　泰人 
　
四
月
一
日
付
け
で
救
急
部
長
と
し
て
高
山
赤

十
字
病
院
か
ら
赴
任
さ
せ
て
い
た
だ
き
ま
し
た
。
 

　
救
急
医
療
の
現
場
だ
か
ら
こ
そ
、
原
点
で
あ

る
患
者
様
の
話
し
を
よ
く
聞
き
、
患
者
様
と
共

に
歩
む
チ
ー
ム
医
療
の
実
践
を
目
指
し
て
い
き

た
い
と
思
っ
て
お
り
ま
す
。
 

呼吸器内科 

唐下　泰一 
　
呼
吸
器
内
科
医
と
し
て
、
肺
癌
、
肺
気
腫
、

気
管
支
喘
息
、
慢
性
呼
吸
不
全
な
ど
呼
吸
器
疾

患
全
般
の
診
療
に
あ
た
っ
て
お
り
ま
す
。
少
し

で
も
患
者
様
の
お
力
に
な
れ
る
よ
う
に
協
力
し

て
い
き
た
い
と
思
い
ま
す
の
で
、
宜
し
く
お
願

い
致
し
ま
す
。
 

眼　科 

三原　悦子 
　
眼
科
に
て
お
世
話
に
な
り
ま
す
。
地
域
の
眼

科
医
療
に
少
し
で
も
役
立
て
た
ら
と
思
い
ま
す
。
 

　
よ
ろ
し
く
お
願
い
し
ま
す
。
 

放射線科 

杉原　修司 
　
平
成
二
年
に
鳥
取
大
学
を
卒
業
し
、
気
が
つ

け
ば
は
や
十
八
年
目
と
な
り
ま
し
た
。
卒
後
二

年
目
か
ら
益
田
赤
十
字
病
院
で
の
勤
務
経
験
が

あ
り
ま
す
が
、
そ
れ
以
来
の
赤
十
字
病
院
で
の

勤
務
に
な
り
ま
す
。
色
々
と
お
世
話
に
な
る
こ

と
も
多
い
と
思
い
ま
す
が
、
宜
し
く
お
願
い
い

た
し
ま
す
。
 

消化器内科 

千貫　大介 
　
三
年
ぶ
り
に
再
び
お
世
話
に
な
る
こ
と
に
な

り
ま
し
た
。
レ
ベ
ル
の
高
い
医
療
を
提
供
で
き

る
よ
う
努
力
し
て
ま
い
り
ま
す
。
 

　
よ
ろ
し
く
お
願
い
い
た
し
ま
す
。
 

消化器内科 

井上　晴江 
　
消
化
器
内
科
の
井
上
で
す
。
よ
ろ
し
く
お
願

い
し
ま
す
。
建
て
替
え
中
で
、
現
在
は
落
ち
つ

か
な
い
雰
囲
気
で
す
が
、
新
病
院
が
さ
ら
に
皆

さ
ん
に
親
し
ん
で
頂
け
る
よ
う
に
微
力
で
す
が

変
化
を
楽
し
ん
で
頑
張
り
た
い
と
思
い
ま
す
。
 

神経内科 

鈴木　香織 
　
三
月
か
ら
神
経
内
科
に
赴
任
し
て
参
り
ま
し

た
。
 

初
め
て
住
む
松
江
は
静
か
で
水
が
豊
か
な
城
下

町
と
い
う
印
象
で
す
。
 

医
師
と
し
て
、
治
療
に
加
え
て
、
病
気
に
対
す

る
不
安
や
疑
問
を
少
し
で
も
解
け
る
よ
う
努
め

て
い
き
た
い
と
思
い
ま
す
。
よ
ろ
し
く
お
願
い

し
ま
す
。
 

循環器科 

福田　幸弘 
　
循
環
器
科
を
専
門
に
し
て
い
ま
す
。
早
く
病

院
に
慣
れ
、
地
域
医
療
に
わ
ず
か
で
も
貢
献
で

き
れ
ば
と
思
い
ま
す
。
 

　
よ
ろ
し
く
お
願
い
し
ま
す
。
 

心臓血管外科 

原田　寿夫 
　
三
月
か
ら
赴
任
と
な
り
ま
し
た
。
患
者
さ
ん
、

ス
タ
ッ
フ
か
ら
信
頼
を
い
た
だ
け
る
よ
う
な
姿

勢
を
第
一
と
考
え
て
お
り
ま
す
。
お
城
と
宍
道

湖
を
毎
日
愛
で
な
が
ら
、
松
江
を
愛
し
、
知
識
・

技
術
向
上
の
努
力
を
惜
し
ま
ず
、
自
分
を
磨
い

て
い
き
た
い
で
す
。
 

入院患者さま満足度調査の集計結果 入院患者さま満足度調査の集計結果 

結　果 （1）回 収 率：37.7％（配布枚数382枚、回答者数144人） 
　　　 （2）年齢割合：50歳以上の割合が72％を占めていました。 
　　　 （3）項目別評価 

　先般入院患者様を対象にアンケート調査を実施（平成19年1月29日～2月2日）させていただきました。 
　これは、入院中における職員の対応や療養環境等の状況について、入院患者様やそのご家族の方々がどのよ
うに評価されているかを調査し、患者サービスの向上につなげることを目的としております。 
次のとおり結果を集計しましたので、皆様に報告いたします。 

最後に、今回の調査結果を踏まえ、より一層患者さまの視点に立った医療を提供できるよう職員一同努力を重ねてまいります。 
ご協力を頂きありがとうございました。 

非常に満足 満足 普通 やや不満 不満 無回答 

非常に満足 満足 普通 やや不満 不満 無回答 

80％ 60％ 40％ 20％ 0％ 100％ 

問 1

問 2

問 4

問 5

問 6

80％ 60％ 40％ 20％ 0％ 100％ 

問  9

問10

問11

問12

問13

80％ 60％ 40％ 20％ 0％ 100％ 

問15

問16

～診療・看護～ 

～接　遇～ 

～療養環境～ 

～病院の全体評価～ 

  　　　　　　　　　  
問1：医師は分かりやすく説明したか 67人　　　55人　　　16人　　　  5人　　　   1人　　　  0人 
問2：医師は話をよく聞いてくれたか 64人　　　52人　　　25人　　　  2人   　　　1人　　　  0人 
問4：診療は納得いくものだったか 57人　　　62人　　　18人  　　　4人　　　   0人　　　  3人 
問5：退院後の生活の説明はどうだったか 49人　　　54人　　　32人　　　  1人　　　   1人　　　  7人 
問6：看護師は話をよく聞いてくれたか 63人　　　64人　　　15人　　　  1人   　　　0人　　　  1人 

 
 

非常に満足 満　足 普　通 やや不満 不　　満 無 回 答 

  　　　　　　　　　  

問3：医師の言葉遣いや応対はどうか 68人　　　51人　　　24人　　　  0人　　　   1人　　　  0人 

問7：看護師の言葉遣いや応対はどうか 68人　　　54人　　　21人　　　  1人   　　　0人　　　  0人 

問8：他の職員の言葉遣いや応対はどうか 48人　　　54人　　　33人  　　　4人　　　   0人　　　  5人 

問9：職員の身だしなみはどうか 43人　　　60人　　　40人　　　  0人   　　　0人　　　  1人 

非常に満足 満　足 普　通 やや不満 不　　満 無 回 答 

  　　　　　　　　　  

問 9 ：プライバシーの配慮は適切か 45人　　　58人　　　32人　　　  6人　　　   0人　　　  3人 

問10：病室・トイレ・洗面所は清潔か 16人　　　54人　　　46人　　　24人   　　　4人　　　  0人 

問11：病棟内の居住環境の快適性 19人　　　38人　　　54人  　　  28人　　　   4人　　　  1人 

問12：食事の献立や味　　　 17人　　　38人　　　66人  　　  19人   　　　1人　　　  3人 

問13：案内表示はわかりやすかったか 12人　　　40人　　　71人　　　19人   　　　1人　　　  1人 

 
 

非常に満足 満　足 普　通 やや不満 不　　満 無 回 答 

  　　　　　　　　　  
問15：当院に満足しているか  30人　　　74人　　　35人　　　  4人　　　   0人　　　  1人 
 
 
問16：当院を知人等び紹介・推薦したいか 39人　　　81人　　　20人　　　  1人   　　　0人　　　  3人 
 

 
 

非常に満足 満　足 普　通 やや不満 不　　満 無 回 答 

是非したい 機会が 
あればしたい 

どちら 
でもない 

あまり 
したくない 

全　く 
したくない 

無 回 答 

80％ 60％ 40％ 20％ 0％ 100％ 

問 3

問 7

問 8

問 9

非常に満足 満足 普通 やや不満 不満 無回答 

非常に満足 満足 普通 やや不満 不満 無回答 



（2） 平成19年5月31日　　第21号 

健
診
セ
ン
タ
ー 

（3） 第21号　　平成19年5月31日 

　
健
診
部
は
健
診
セ
ン
タ
ー

で
の
人
間
ド
ッ
ク
、
健
診
の

業
務
に
あ
た
っ
て
い
ま
す
。

人
間
ド
ッ
ク
は
従
来
か
ら
の

一
泊
ド
ッ
ク
（
二
日
ド
ッ

ク
）、
外
来
ド
ッ
ク
（
一

日
ド
ッ
ク
）、
脳
ド
ッ
ク

に
加
え
て
平
成
十
七
年
よ

り
P
E
T
が
ん
ド
ッ
ク
を

行
な
っ
て
い
ま
す
。

P
E
T
は
ブ
ド
ウ
糖
に
よ

く
似
た
放
射
線
医
薬
品
を

注
射
し
た
後
に
、
頭
か
ら

膝
の
辺
り
ま
で
の
画
像
を

撮
影
す
る
こ
と
で
、
一
度

に
全
身
を
検
索
す
る
こ
と

の
で
き
る
検
査
で
す
。

P
E
T
と
腫
瘍
マ
ー
カ
ー

検
査
の
ベ
ー
シ
ッ
ク
コ
ー

ス
で
約
十
万
円
、
胃
カ
メ

ラ
や
腹
部
エ
コ
ー
な
ど
他
の

検
査
を
加
え
た
ス
ペ
シ
ャ
ル

コ
ー
ス
で
十
五
万
以
上
と
高

価
な
ド
ッ
ク
で
す
が
、
当
院

で
も
甲
状
腺
が
ん
や
、
卵
巣

が
ん
な
ど
が
見
つ
か
っ
て
お

り
、
が
ん
発
見
に
有
用
な
検

査
で
あ
る
と
考
え
て
い
ま
す
。

新
聞
記
者
の
方
の
当
院
で
の

P
E
T
が
ん
ド
ッ
ク
の
体
験

談
が
新
聞
に
掲
載
さ
れ
て
以

降
、
受
診
者
の
方
が
非
常
に

増
え
て
お
り
、
今
後
も
住
民

の
方
に
広
く
受
け
て
い
た
だ

き
た
い
ド
ッ
ク
と
な
っ
て
い

ま
す
。
ま
た
、
平
成
十
八
年

度
か
ら
は
女
性
の
方
に
マ
ン

モ
グ
ラ
フ
ィ
ー
検
査
を
ド
ッ

ク
の
オ
プ
シ
ョ
ン
検
査
と
し

て
導
入
し
て
い
ま
す
の
で
、

最
近
話
題
に
の
ぼ
る
こ
と
の

多
い
乳
が
ん
検
診
に
つ
い
て
、

十
分
な
検
索
が
で
き
る
体
制

が
整
っ
て
い
ま
す
。
も
し
ド

ッ
ク
、
健
診
で
精
密
検
査
が

必
要
に
な
っ
た
場
合
、
当
院

は
二
十
二
の
診
療
科
か
ら
な

る
総
合
病
院
で
す
の
で
、
専

門
医
に
よ
る
診
療
を
受
け
る

こ
と
の
で
き
る
利
点
が
あ
り

ま
す
。
さ
ら
に
診
療
に
電
子

カ
ル
テ
を
導
入
し
て
い
ま
す

の
で
、
検
査
結
果
を
担
当
医

が
瞬
時
に
把
握
で
き
る
点
も

受
診
者
の
方
に
は
メ
リ
ッ
ト

が
大
き
い
と
考
え
て
い
ま
す
。

今
後
も
受
診
者
の
方
に
満
足

し
て
い
た
だ
け
る
ド
ッ
ク
、

健
診
を
提
供
で
き
る
よ
う
に
、

検
診
当
日
の
結
果
説
明
を
始

め
た
り
、
新
し
い
オ
プ
シ
ョ

ン
検
査
を
採
用
す
る
な
ど
し

て
、
業
務
の
円
滑
な
遂
行
を

目
指
し
て
い
ま
す
。
定
期
的

に
ド
ッ
ク
、
健
診
を
上
手
に

利
用
し
、
健
康
状
態
を
チ
ェ

ッ
ク
し
、
生
活
習
慣
病
や
が

ん
な
ど
の
予
防
・
早
期
発
見

に
役
立
て
て
く
だ
さ
い
。 

泌尿器科 

松本真由子 
　
尿
失
禁
や
膀
胱
炎
な
ど
の
泌
尿
器
疾
患
に
悩

む
女
性
が
多
い
中
、
泌
尿
器
科
は
女
性
に
と
っ

て
受
診
し
に
く
い
科
だ
と
思
い
ま
す
。
同
じ
女

性
と
し
て
、
少
し
で
も
お
役
に
立
て
れ
ば
幸
栄

で
す
。
 

　
よ
ろ
し
く
お
願
い
し
ま
す
。
 

循環器科 

冨永　晃一 
 　

新
し
い
職
場
で
な
れ
な
い
面
も
あ
り
ま
す
が
、

が
ん
ば
り
ま
す
の
で
よ
ろ
し
く
お
願
い
し
ま
す
。
 

産婦人科 

平野　開士 
 　

浜
田
出
身
で
す
。
島
根
県
の
産
婦
人
科
医
療

に
少
し
で
も
貢
献
し
た
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。
 

形成外科 

塩沢　　啓 
 　

福
岡
よ
り
ま
い
り
ま
し
た
。
気
軽
に
相
談
し

て
下
さ
い
。
宜
し
く
お
願
い
し
ま
す
。
 

小児科 

石　　　茜 
　
四
月
よ
り
、主
に
病
棟
、N
I
C
U
、
乳
児
健

診
な
ど
を
担
当
し
て
い
ま
す
。
お
子
様
の
こ
と

で
何
か
ご
心
配
な
こ
と
が
あ
り
ま
し
た
ら
お
気

軽
に
ご
相
談
く
だ
さ
い
。
よ
ろ
し
く
お
願
い
い

た
し
ま
す
。
 

歯　　科 

酒井　博淳 
　
四
月
よ
り
鳥
取
大
学
歯
科
口
腔
外
科
か
ら
こ

ち
ら
に
勤
務
す
る
こ
と
に
な
り
ま
し
た
。
他
科

と
の
連
携
を
図
り
な
が
ら
患
者
様
に
よ
り
良
い

歯
科
治
療
が
出
来
る
よ
う
に
努
力
し
て
い
き
た

い
と
思
っ
て
お
り
ま
す
の
で
宜
し
く
お
願
い
し

ま
す
。
 

循環器科 

北村　郁代 
　
四
月
か
ら
循
環
器
で
勤
務
し
て
い
ま
す
。
患

者
様
に
気
持
ち
よ
く
診
療
を
受
け
て
い
た
だ
け

る
よ
う
、
よ
り
努
力
し
た
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。

病
気
の
こ
と
で
不
安
な
こ
と
等
あ
り
ま
し
た
ら
、

気
軽
に
聞
い
て
下
さ
い
。
宜
し
く
お
願
い
申
し

上
げ
ま
す
。
 

健診部 

勝部　知子 
　
受
診
者
の
皆
様
に
、„
安
心
し
て
、
快
適
に
、

満
足
し
て
い
た
だ
け
る
“
よ
う
に
、
日
々
努
力

し
て
い
き
た
い
と
思
い
ま
す
。
京
都
生
ま
れ
で

す
が
、
も
う
人
生
の
半
分
以
上
を
島
根
県
人
と

し
て
過
ご
し
て
い
ま
す
。
よ
ろ
し
く
お
願
い
し

ま
す
。
 

救急部 

北角　泰人 
　
四
月
一
日
付
け
で
救
急
部
長
と
し
て
高
山
赤

十
字
病
院
か
ら
赴
任
さ
せ
て
い
た
だ
き
ま
し
た
。
 

　
救
急
医
療
の
現
場
だ
か
ら
こ
そ
、
原
点
で
あ

る
患
者
様
の
話
し
を
よ
く
聞
き
、
患
者
様
と
共

に
歩
む
チ
ー
ム
医
療
の
実
践
を
目
指
し
て
い
き

た
い
と
思
っ
て
お
り
ま
す
。
 

呼吸器内科 

唐下　泰一 
　
呼
吸
器
内
科
医
と
し
て
、
肺
癌
、
肺
気
腫
、

気
管
支
喘
息
、
慢
性
呼
吸
不
全
な
ど
呼
吸
器
疾

患
全
般
の
診
療
に
あ
た
っ
て
お
り
ま
す
。
少
し

で
も
患
者
様
の
お
力
に
な
れ
る
よ
う
に
協
力
し

て
い
き
た
い
と
思
い
ま
す
の
で
、
宜
し
く
お
願

い
致
し
ま
す
。
 

眼　科 

三原　悦子 
　
眼
科
に
て
お
世
話
に
な
り
ま
す
。
地
域
の
眼

科
医
療
に
少
し
で
も
役
立
て
た
ら
と
思
い
ま
す
。
 

　
よ
ろ
し
く
お
願
い
し
ま
す
。
 

放射線科 

杉原　修司 
　
平
成
二
年
に
鳥
取
大
学
を
卒
業
し
、
気
が
つ

け
ば
は
や
十
八
年
目
と
な
り
ま
し
た
。
卒
後
二

年
目
か
ら
益
田
赤
十
字
病
院
で
の
勤
務
経
験
が

あ
り
ま
す
が
、
そ
れ
以
来
の
赤
十
字
病
院
で
の

勤
務
に
な
り
ま
す
。
色
々
と
お
世
話
に
な
る
こ

と
も
多
い
と
思
い
ま
す
が
、
宜
し
く
お
願
い
い

た
し
ま
す
。
 

消化器内科 

千貫　大介 
　
三
年
ぶ
り
に
再
び
お
世
話
に
な
る
こ
と
に
な

り
ま
し
た
。
レ
ベ
ル
の
高
い
医
療
を
提
供
で
き

る
よ
う
努
力
し
て
ま
い
り
ま
す
。
 

　
よ
ろ
し
く
お
願
い
い
た
し
ま
す
。
 

消化器内科 

井上　晴江 
　
消
化
器
内
科
の
井
上
で
す
。
よ
ろ
し
く
お
願

い
し
ま
す
。
建
て
替
え
中
で
、
現
在
は
落
ち
つ

か
な
い
雰
囲
気
で
す
が
、
新
病
院
が
さ
ら
に
皆

さ
ん
に
親
し
ん
で
頂
け
る
よ
う
に
微
力
で
す
が

変
化
を
楽
し
ん
で
頑
張
り
た
い
と
思
い
ま
す
。
 

神経内科 

鈴木　香織 
　
三
月
か
ら
神
経
内
科
に
赴
任
し
て
参
り
ま
し

た
。
 

初
め
て
住
む
松
江
は
静
か
で
水
が
豊
か
な
城
下

町
と
い
う
印
象
で
す
。
 

医
師
と
し
て
、
治
療
に
加
え
て
、
病
気
に
対
す

る
不
安
や
疑
問
を
少
し
で
も
解
け
る
よ
う
努
め

て
い
き
た
い
と
思
い
ま
す
。
よ
ろ
し
く
お
願
い

し
ま
す
。
 

循環器科 

福田　幸弘 
　
循
環
器
科
を
専
門
に
し
て
い
ま
す
。
早
く
病

院
に
慣
れ
、
地
域
医
療
に
わ
ず
か
で
も
貢
献
で

き
れ
ば
と
思
い
ま
す
。
 

　
よ
ろ
し
く
お
願
い
し
ま
す
。
 

心臓血管外科 

原田　寿夫 
　
三
月
か
ら
赴
任
と
な
り
ま
し
た
。
患
者
さ
ん
、

ス
タ
ッ
フ
か
ら
信
頼
を
い
た
だ
け
る
よ
う
な
姿

勢
を
第
一
と
考
え
て
お
り
ま
す
。
お
城
と
宍
道

湖
を
毎
日
愛
で
な
が
ら
、
松
江
を
愛
し
、
知
識
・

技
術
向
上
の
努
力
を
惜
し
ま
ず
、
自
分
を
磨
い

て
い
き
た
い
で
す
。
 

入院患者さま満足度調査の集計結果 入院患者さま満足度調査の集計結果 

結　果 （1）回 収 率：37.7％（配布枚数382枚、回答者数144人） 
　　　 （2）年齢割合：50歳以上の割合が72％を占めていました。 
　　　 （3）項目別評価 

　先般入院患者様を対象にアンケート調査を実施（平成19年1月29日～2月2日）させていただきました。 
　これは、入院中における職員の対応や療養環境等の状況について、入院患者様やそのご家族の方々がどのよ
うに評価されているかを調査し、患者サービスの向上につなげることを目的としております。 
次のとおり結果を集計しましたので、皆様に報告いたします。 

最後に、今回の調査結果を踏まえ、より一層患者さまの視点に立った医療を提供できるよう職員一同努力を重ねてまいります。 
ご協力を頂きありがとうございました。 

非常に満足 満足 普通 やや不満 不満 無回答 

非常に満足 満足 普通 やや不満 不満 無回答 

80％ 60％ 40％ 20％ 0％ 100％ 

問 1

問 2

問 4

問 5

問 6

80％ 60％ 40％ 20％ 0％ 100％ 

問  9

問10

問11

問12

問13

80％ 60％ 40％ 20％ 0％ 100％ 

問15

問16

～診療・看護～ 

～接　遇～ 

～療養環境～ 

～病院の全体評価～ 

  　　　　　　　　　  
問1：医師は分かりやすく説明したか 67人　　　55人　　　16人　　　  5人　　　   1人　　　  0人 
問2：医師は話をよく聞いてくれたか 64人　　　52人　　　25人　　　  2人   　　　1人　　　  0人 
問4：診療は納得いくものだったか 57人　　　62人　　　18人  　　　4人　　　   0人　　　  3人 
問5：退院後の生活の説明はどうだったか 49人　　　54人　　　32人　　　  1人　　　   1人　　　  7人 
問6：看護師は話をよく聞いてくれたか 63人　　　64人　　　15人　　　  1人   　　　0人　　　  1人 

 
 

非常に満足 満　足 普　通 やや不満 不　　満 無 回 答 

  　　　　　　　　　  

問3：医師の言葉遣いや応対はどうか 68人　　　51人　　　24人　　　  0人　　　   1人　　　  0人 

問7：看護師の言葉遣いや応対はどうか 68人　　　54人　　　21人　　　  1人   　　　0人　　　  0人 

問8：他の職員の言葉遣いや応対はどうか 48人　　　54人　　　33人  　　　4人　　　   0人　　　  5人 

問9：職員の身だしなみはどうか 43人　　　60人　　　40人　　　  0人   　　　0人　　　  1人 

非常に満足 満　足 普　通 やや不満 不　　満 無 回 答 

  　　　　　　　　　  

問 9 ：プライバシーの配慮は適切か 45人　　　58人　　　32人　　　  6人　　　   0人　　　  3人 

問10：病室・トイレ・洗面所は清潔か 16人　　　54人　　　46人　　　24人   　　　4人　　　  0人 

問11：病棟内の居住環境の快適性 19人　　　38人　　　54人  　　  28人　　　   4人　　　  1人 

問12：食事の献立や味　　　 17人　　　38人　　　66人  　　  19人   　　　1人　　　  3人 

問13：案内表示はわかりやすかったか 12人　　　40人　　　71人　　　19人   　　　1人　　　  1人 

 
 

非常に満足 満　足 普　通 やや不満 不　　満 無 回 答 

  　　　　　　　　　  
問15：当院に満足しているか  30人　　　74人　　　35人　　　  4人　　　   0人　　　  1人 
 
 
問16：当院を知人等び紹介・推薦したいか 39人　　　81人　　　20人　　　  1人   　　　0人　　　  3人 
 

 
 

非常に満足 満　足 普　通 やや不満 不　　満 無 回 答 

是非したい 機会が 
あればしたい 

どちら 
でもない 

あまり 
したくない 

全　く 
したくない 

無 回 答 

80％ 60％ 40％ 20％ 0％ 100％ 

問 3

問 7

問 8

問 9

非常に満足 満足 普通 やや不満 不満 無回答 

非常に満足 満足 普通 やや不満 不満 無回答 
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松江赤十字病院 
『患者さまの権利章典』 

　 「医療医療は、 患者患者さまと医療提供者医療提供者とのお互いの信

頼関係頼関係をもとに協力協力して作り上げていくものであり、 

患者さまに主体的主体的に参加参加していただくことが必要必要です。」  

　このような考え方にもとづき、 松江赤十字病院松江赤十字病院は、 

患者さまの権利や責務についてつぎのとおり表明し

ます。  

　患者　患者さまには、 医療提供者医療提供者との相互相互の協力関係関係
のもと、 良質な医療を公平に受ける権利があります。  
　患者　患者さまには、 診療診療に関して十分十分な説明説明と情報情報
の提供提供を受ける権利権利があります。  
　患者　患者さまには、 医療医療に関する説明説明を受けてもよく
理解できなかったことについて十分理解十分理解できるまで
質問質問する権利権利があります。  
　患者さまには、 医療従事者が提案する治療法に
対して自らの意思意思で決定決定できる権利権利があります。  
　患者さまには、 診療の過程で得られた個人情報
の秘密が守られる権利権利があります。  
　患者さまには、 医療提供者に対し患者さま自身
の健康に関する情報をできるだけ正確に提供する
責務責務があります。  
　患者　患者さまには、 病院の規則を守る責務があります。 

1. 
 
2. 
 
3. 
 
 
4. 
 
5. 
 
6. 
 
 
7. 
 

　 「医療は、 患者さまと医療提供者とのお互いの信

頼関係をもとに協力して作り上げていくものであり、 

患者さまに主体的に参加していただくことが必要です。」  

　このような考え方にもとづき、 松江赤十字病院は、 

患者さまの権利や責務についてつぎのとおり表明し

ます。  

　患者さまには、 医療提供者との相互の協力関係
のもと、 良質な医療を公平に受ける権利があります。  
　患者さまには、 診療に関して十分な説明と情報
の提供を受ける権利があります。  
　患者さまには、 医療に関する説明を受けてもよく
理解できなかったことについて十分理解できるまで
質問する権利があります。  
　患者さまには、 医療従事者が提案する治療法に
対して自らの意思で決定できる権利があります。  
　患者さまには、 診療の過程で得られた個人情報
の秘密が守られる権利があります。  
　患者さまには、 医療提供者に対し患者さま自身
の健康に関する情報をできるだけ正確に提供する
責務があります。  
　患者さまには、 病院の規則を守る責務があります。 

1. 
 
2. 
 
3. 
 
 
4. 
 
5. 
 
6. 
 
 
7. 
 

第21号（2007年5月）松江赤十字病院月）松江赤十字病院  第21号（2007年5月）松江赤十字病院  

病院理念 

　
こ
の
四
月
一
日
よ
り
武
田

博
士
院
長
の
退
職
の
後
を
受

け
ま
し
て
、
院
長
職
を
拝
命

い
た
し
ま
し
た
の
で
一
言
ご

挨
拶
申
し
上
げ
ま
す
。 

　
現
在
、
医
療
の
分
野
で
は

少
子
高
齢
化
、
臨
床
研
修
医

制
度
の
発
足
、
医
療
裁
判
の

増
加
等
色
々
な
問
題
が
起
っ

て
き
て
い
ま
す
。
そ
ん
な
中

で
島
根
県
に
お
い
て
も
地
方

の
病
院
で
は
医
師
や
看
護
師

が
足
り
な
い
と
い
う
大
変
な

状
況
に
陥
っ
て
い
ま
す
。
今

ま
で
の
よ
う
に
一
つ
の
病
院

が
全
て
の
診
療
を
行
う
こ
と

は
不
可
能
に
な
っ
て
き
て
い

る
の
で
す
。
そ
こ
で
急
性
期

病
院
か
ら
亜
急
性
期
〜
慢
性

期
病
院
、
診
療
所
へ
と
い
う

よ
う
に
、
機
能
分
担
を
は
か

る
必
要
が
生
じ
て
き
ま
し
た
。

松
江
圏
域
に
お
い
て
、
ま
だ

十
分
な
体
制
は
と
れ
て
お
り

ま
せ
ん
が
、
こ
れ
に
は
医
療

関
係
者
だ
け
で
な
く
地
域
の

住
民
の
方
々
の
協
力
も
必
要

で
、
地
域
の
全
員
が
参
加
し

て
地
域
医
療
を
再
構
成
し
て

い
か
な
く
て
は
な
ら
な
い
時

代
に
な
っ
て
き
た
よ
う
に
思

い
ま
す
。 

　
話
は
変
わ
り
ま
す
が
、
医

療
は
本
質
的
に
不
確
実
な
も

の
で
あ
り
、
危
険
を
伴
い
ま

す
。
こ
の
不
確
実
性
は
人
間

の
複
雑
性
・
多
様
性
に
よ
る

も
の
で
あ
っ
て
、
全
く
な
く

し
て
し
ま
う
こ
と
は
で
き
ま

せ
ん
。
我
々
は
患
者
さ
ん
が

よ
く
な
ら
れ
る
よ
う
、
最
も

良
い
と
思
わ
れ
る
治
療
法
を

お
示
し
し
、
し
っ
か
り
説
明

致
し
ま
す
。
し
か
し
、
患
者

さ
ん
も
医
療
者
の
説
明
に
対

し
て
、
人
ま
か
せ
に
す
る
こ

と
な
く
、
疑
問
が
あ
れ
ば
質

問
す
る
な
ど
、
ご
自
分
の
疾

患
や
治
療
法
に
つ
い
て
、
で

き
る
だ
け
理
解
さ
れ
た
上
で

医
療
を
受
け
て
頂
く
こ
と
が

必
要
と
思
い
ま
す
。
患
者
・

家
族
・
医
療
者
が
一
緒
に
な

っ
て
患
者
さ
ん
の
病
気
に
立

ち
向
か
う
姿
勢
が
大
切
で
あ

る
と
考
え
ま
す
。
勿
論
、
我
々

医
療
者
は
日
進
月
歩
の
医
療

の
進
歩
に
遅
れ
を
取
ら
な
い

よ
う
、
研
鑽
を
積
む
こ
と
は

い
う
ま
で
も
あ
り
ま
せ
ん
。

ま
た
、
ミ
ス
を
起
こ
さ
な
い

よ
う
に
努
力
す
る
こ
と
は
勿

論
で
す
が
、
万
一
ミ
ス
が
あ

っ
た
な
ら
ば
、
正
直
に
説
明

を
し
た
上
で
謝
罪
す
る
姿
勢

が
大
切
で
あ
ろ
う
と
思
い
ま

す
。 

　
当
院
は
患
者
さ
ん
に
安
全

で
質
の
高
い
医
療
を
提
供
す

べ
く
、
職
員
一
同
日
々
研
鑽

を
積
む
と
と
も
に
、
医
療
安

全
推
進
室
を
設
置
し
、
医
療

社
会
事
業
部
に
医
療
相
談
室
・

が
ん
相
談
セ
ン
タ
ー
も
設
け

て
い
ま
す
。
自
分
が
受
け
る

医
療
の
内
容
以
外
に
も
疑
問

や
お
困
り
の
点
が
あ
れ
ば
、

相
談
室
へ
き
て
頂
き
ま
し
た

ら
、
で
き
る
限
り
対
応
致
し

ま
す
。 

　
今
後
、
新
病
院
建
設
が
本

格
的
に
始
ま
り
ま
す
。
四
年

後
に
完
成
予
定
で
す
が
、
日

本
赤
十
字
社
の
特
徴
の
一
つ

で
あ
る
、
災
害
医
療
に
備
え

た
耐
震
性
を
も
ち
、
屋
上
に

は
ヘ
リ
ポ
ー
ト
を
つ
け
た
１４

階
建
て
の
高
層
の
病
院
で
す
。

諸
々
の
事
情
に
よ
り
現
地
で

の
建
替
え
と
い
う
こ
と
に
な

り
、
工
事
中
の
間
は
患
者
さ

ん
は
も
と
よ
り
地
域
住
民
の

方
々
に
も
ご
迷
惑
を
お
か
け

す
る
こ
と
に
な
ろ
う
か
と
思

い
ま
す
が
、
何
卒
ご
容
赦
の

程
お
願
い
申
し
上
げ
ま
す
。 

 

院

長
　
秦
　
　
　公
　

平 

平成平成1919年度年度  健康医学講座 平成19年度  健康医学講座 
■受講は事前にお申し込みください。 

�月��日（水） 

講師：糖尿病・内分泌内科部長　佐藤　利昭 

講師：栄養課長　田中美紗子 
肥満など生活習慣病を予防するため、日頃の
生活習慣や食事内容を見直してみませんか。 

現代生活習慣病養生訓　貝原益軒先生現代生活習慣病養生訓　貝原益軒先生の教えに学ぶ 現代生活習慣病養生訓　貝原益軒先生の教えに学ぶ 

楽しく健康に生きるための食生活 楽しく健康に生きるための食生活 

�月��日（金） 

講師：整形外科医師　齋藤　　彰 
講師：理学療法士　足川　和隆 

いつまでも元気に活動したいものです。転倒・骨折を予防するための秘訣
を学んで、毎日の生活に取り入れてみましょう。 

高齢者の骨折～寝たきりを防ぐために～ 高齢者の骨折～寝たきりを防ぐために～ 

�月��日（木） 

講師：第一外科医師　曳野　　肇 

早期発見がカギになる乳がん。その診断について、乳腺専門の医師がわか
りやすく解説します。 

どのように乳がんを診断するか どのように乳がんを診断するか 

�月��日（木） 

講師：循環器科部長　塩出　宣雄 

血圧、不整脈……。大切な心臓だから知っておきたい、その病気と治療、予
防法についてわかりやすくお話しします。 

よ く あ る 心 臓 病  よ く あ る 心 臓 病  

申込み先：松江赤十字病院　医療社会事業部 

TEL:����	��	����

■場所：松江赤十字病院　厚生棟会議室（病院向かい「松江薬局」となり） 
■受講料：無料 

10：00～13：00

14：00～15：30

14：00～15：30

14：00～15：30

��月�
日（木） 

講師：呼吸器外科部長　磯和　理貴 

今年も流行する前に、正しい知識を知って、インフルエンザを予防しま
しょう。 

インフ ル エン ザ に つ い て  イン フ ル エン ザ に つ い て  
14：00～15：30

��月�日（水） 

講師：副院長　浜本　隆一 

なかなか相談しにくい泌尿器のこと。この機会に専門的な話を聞いてみま
せんか。 

おしっこで困っていませんか？ おしっこで困っていませんか？ 
14：00～15：30

10：00～ 

11：00～ 

講座後には、 
バイキング食をご用意致します 

〈食事代：600円〉 
●要予約● 

　
も
と
も
と
料
理
と
は
、
素

材
の
味
を
大
事
に
し
た
シ
ン

プ
ル
で
素
朴
な
物
だ
っ
た
は

ず
で
す
。
野
菜
な
ら
ゆ
で
る

だ
け
と
か
、
魚
も
、
魚
そ
の

も
の
を
味
わ
う
料
理
な
ど
で

し
た
。
そ
れ
が
い
つ
の
間
に

か
「
見
せ
る
料
理
・
凝
っ
た

料
理
」
の
方
に
目
が
向
け
ら

れ
、
料
理
は
難
し
い
と
い
う

声
を
聞
く
よ
う
に
な
り
ま
し

た
。
料
理
は
手
を
か
け
れ
ば

い
い
と
い
う
も
の
で
は
あ
り

ま
せ
ん
。
料
理
屋
の
き
れ
い

な
料
理
を
想
像
す
る
と
難
し

く
感
じ
ま
す
が
、
手
品
と
同

じ
で
種
を
明
か
せ
ば
「
な
あ

ん
だ
」
と
思
わ
れ
る
で
し
ょ

う
。 

　
『
お
い
し
い
方
程
式
』
と

は
計
算
で
は
な
く
美
味
し
さ

の
た
め
の
調
味
料
の
比
率
で

す
。
準
備
す
る
の
は
『
だ
し

汁
・
醤
油
・
み
り
ん
』。
方

程
式
は
『
八
対
一
対
一
』。

だ
し
汁
八
、
薄
口
醤
油
一
、

み
り
ん
一
の
割
合
で
作
る
、

名
づ
け
て
『
八
・
一
出
汁
』。

プ
ロ
の
世
界
で
よ
く
使
わ
れ

る
八
方
出
汁
を
も
と
に
少
し

の
調
味
料
で
か
つ
単
純
な
比

率
に
と
割
り
出
し
た
も
の
で
、

「
か
け
る
」「
つ
け
る
」「
煮

る
」
…
…
八
面
六
臂
の
『
八
・

一
出
汁
』。
ま
ず
、
そ
の
ま

ま
合
わ
せ
た
だ
け
で
野
菜
や

肉
を
さ
っ
と
煮
る
時
の
煮
汁

に
な
り
ま
す
し
、
追
い
が
つ

お
を
し
て
冷
ま
せ
ば
天
つ
ゆ

や
麺
つ
ゆ
に
な
り
ま
す
。
ま

た
、
み
り
ん
を
酢
に
変
え
れ

ば
出
し
汁
の
入
っ
た
加
減
酢

に
な
り
、
酢
の
物
が
出
来
ま

す
。
み
り
ん
を
酒
に
変
え
れ

ば
お
浸
し
の
か
け
汁
に
も
な

り
ま
す
。
加
減
の
仕
方
で
い

ろ
い
ろ
な
応
用
が
で
き
ま
す
。 

こ
の
『
八
・
一
出
汁
』
を
煮

物
の
最
初
の
一
歩
、
味
の
ス

タ
ー
ト
ラ
イ
ン
と
し
て
作
っ

て
み
て
下
さ
い
。
料
理
の
世

界
が
簡
単
に
開
け
て
く
る
こ

と
で
し
ょ
う
。 

　 

文
・
料
理
　
調
理
師
　
奥  

野
　
将  

徳 

～筍づくし～ 
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