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明
け
ま
し
て
お
め
で
と
う
ご
ざ
い
ま
す
。 

今
年
も
よ
い
年
で
あ
り
ま
す
よ
う
に
。 

　
さ
て
、
当
院
の
昨
年
は
大
変
な
年
で
あ
り
ま
し
た
。
外
構
工
事
の

終
了
で
も
っ
て
、
病
院
が
完
全
竣
工
し
ハ
ー
ド
の
面
で
は
よ
く
な
り
ま

し
た
が
、
救
急
医
の
退
職
を
は
じ
め
、
ど
の
科
も
医
師
不
足
が
じ
わ

じ
わ
と
進
行
し
つ
つ
あ
る
よ
う
に
思
い
ま
す
。
現
在
の
医
療
制
度
で
は

地
方
の
医
師
不
足
は
解
決
さ
れ
そ
う
も
な
く
、
限
ら
れ
た
医
療
資
源

で
ど
う
す
れ
ば
松
江
の
医
療
が
守
ら
れ
る
の
か
、
市
民
も
含
め
て
考

え
ね
ば
な
ら
な
い
時
期
に
き
て
い
る
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。 

　
そ
の
点
で
市
の
休
日
救
急
診
療
室
が
昨
年
１２
月
２９
日
か
ら
、
松
江

記
念
病
院
を
借
り
る
形
で
開
始
さ
れ
こ
と
は
朗
報
で
す
。
関
係
者
が

そ
れ
に
協
力
す
る
こ
と
は
、
機
能
分
担
と
い
う
意
味
で
医
療
問
題
の
解

決
策
の
一
つ
に
な
り
ま
し
ょ
う
。
勿
論
、
市
民
の
方
に
医
療
の
現
状
を

知
っ
て
い
た
だ
き
、
可
能
な
限
り
ご
協
力
い
た
だ
く
こ
と
も
必
要
で
す
。 

　
さ
ら
に
今
年
は
「
ま
め
ネ
ッ
ト
」
と
い
う
全
県
下
で
の
診
療
所
、
病

院
間
の
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
が
開
始
さ
れ
る
こ
と
に
な
っ
て
い
ま
す
。
こ
れ

に
よ
り
病
病
・
病
診
連
携
が
進
み
、
地
域
全
体
で
患
者
さ
ん
を
診
て

い
く
形
に
な
っ
て
、
医
療
費
の
削
減
に
も
つ
な
が
る
の
で
は
な
い
か
と

期
待
さ
れ
ま
す
。 

　
と
も
あ
れ
、当
院
と
し
て
は
松
江
市
の
急
性
期
の
医
療
を
担
う
一
員

と
し
て
、職
員
一
同
で
き
る
限
り
の
努
力
を
続
け
て
い
く
所
存
で
す
。 

　
本
年
も
何
卒
よ
ろ
し
く
お
願
い
申
し
上
げ
ま
す
。 
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部
署
紹
介
 

・母斑（ほくろ） 

・脂漏性角化症 

・毛細血管拡張性肉芽腫、陥入爪 
　などの不良肉芽 

・稗粒腫、汗管腫 

・尋常性疣贅（いぼ） 

　・その他の隆起性皮膚病変 

適応となる疾患 

　
当
院
で
は
平
成
２５
年
１２
月
か
ら
炭
酸
ガ

ス
レ
ー
ザ
ー
を
導
入
し
ま
し
た
。 

　
炭
酸
ガ
ス
レ
ー
ザ
ー
は
、
ほ
く
ろ
や
い
ぼ

な
ど
の
良
性
の
で
き
も
の
に
対
し
て
有
効
で
、

水
分
に
反
応
す
る
特
徴
の
あ
る
レ
ー
ザ
ー

で
す
。
レ
ー
ザ
ー
を
照
射
す
る
と
細
胞
内

の
水
分
に
反
応
し
て
一
瞬
に
し
て
熱
エ
ネ

ル
ギ
ー
に
転
換
さ
れ
て
蒸
散
が
起
こ
り
、

組
織
が
除
去
さ
れ
ま
す
。
炭
酸
ガ
ス
レ
ー

ザ
ー
の
作
用
は
照
射
部
局
所
に
限
ら
れ
、

周
囲
へ
の
ダ
メ
ー
ジ
が
少
な
い
た
め
、
傷
の

治
り
が
早
く
、
傷
痕
も
目
立
ち
に
く
い
と

言
え
ま
す
。
た
だ
し
、
や
け
ど
と
同
じ
よ

う
な
状
態
で
す
の
で
、
傷
痕
が
全
く
残
ら

な
い
訳
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
照
射
の
部
位

や
範
囲
に
よ
っ
て
は
照
射
後
の
ケ
ア
が
必
要

に
な
る
こ
と
も
あ
り
ま
す
。 

　
レ
ー
ザ
ー
照
射
の
際
は
、
局
所
麻
酔

を
行
い
ま
す
の
で
痛
み
や
出
血
は
ほ
と

ん
ど
あ
り
ま
せ
ん
。
治
療
は
外
来
通

院
で
比
較
的
短
時
間
に
行
え
ま
す
。 

　
レ
ー
ザ
ー
治
療
は
優
れ
た
治
療
法

の
一
つ
で
す
が
、
適
応
に
な
ら
な
い

病
変
も
あ
り
ま
す
の
で
形
成
外
科
医 

　
　
に
相
談
下
さ
い
。 

 

　
地
域
医
療
連
携
課
は
、診
療
所
や
施
設
な

ど
地
域
の
医
療
従
事
者
の
方
々
と
当
院
と

の
連
携
促
進
を
業
務
と
し
て
い
ま
す
。 

 

　
具
体
的
な
業
務
と
し
て 

●
開
業
医
の
先
生
方
な
ど
か
ら
の
診
療
予
約 

　（
約
1
5
0
0
件
／
月
）や
問
い
合
わ
せ 

　
窓
口 

●
が
ん
患
者
さ
ん
と
、
そ
の
か
か
り
つ 

　
け
医
の
先
生
、
当
院
と
を
結
ぶ
懸
け 

　
橋
と
し
て
役
割
を
果
た
し
て
い
る「
地
域 

　
連
携
パ
ス
」の
調
整
や
支
援 

●「
セ
カ
ン
ド
オ
ピ
ニ
オ
ン
」の
担
当
窓
口 

●
院
長
が
、
か
か
り
つ
け
医
と
当
院
と
の 

　
役
割
に
つ
い
て
直
接
地
域
住
民
の
皆
さ 

　
ま
方
の
も
と
へ
伺
い
、
お
話
し 

　
や
意
見
交
換
を
す
る
「
地
域 

　
懇
談
会
」の
担
当
窓
口
な
ど 

　
が
あ
り
ま
す
。 

　
こ
の
他
に
も
、
医
療
従
事
者
の
方
々
と

の
連
携
強
化
や
意
見
交
換
を
す
る
た
め
の

勉
強
会（
ほ
ぼ
毎
月
開
催
）な
ど
の
事
務
局

と
し
て
、
病
院
の
外
と
中
を
結
ぶ
部
署
と

し
て
日
々
奮
闘
し
て
い
ま
す
。 

　
こ
の
よ
う
に
地
域
の
医
療
機
関
等
と
当

院
と
を
結
び
、
患
者
さ
ん
が
安
心
し
て
暮

ら
せ
る
よ
う
、
間
接
的
に
お
手
伝
い
さ
せ

て
頂
い
て
い
ま
す
。
日
頃
の
業
務
を
大
切

に
、
日
々
精
進
し
て
参
り
た
い
と
思
い
ま

す
の
で
今
後
と
も
よ
ろ
し
く
お
願
い
い
た

し
ま
す
。 
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香川　亮介 整形外科 

以前より外傷・救急分野には興味
があり、この度松江赤十字病院で
仕事させて頂くという事で喜びと
責任を痛感しております。安全・
安心で確実な医療を届けられる
よう頑張りますのでよろしくお願
い申し上げます。 

IV
ナ
ー
ス
導
入
後

導
入
後 

患
者
患
者
さ
ん 

ア
ン
ケ
ー
ト
結
果
結
果 

 

IV
ナ
ー
ス
導
入
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患
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ン
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　アンケート結果から、看護師が穿刺することにに対して不安に思う患者さんも一定
数いらっしゃいましたが、今後誰に穿刺してほしいかという設問では、多くの方に看護
師でもよいという回答を頂きました。 

※グラフより患者さんの治療までの待ち時間の短縮がうかがえます。 
　2013年12月27日現在まで、抗がん剤が血管外へ漏出するトラブルも起きておりません。 

●穿刺を依頼してから穿刺するまでの所要時間の比較 

医師施行（508名） 
2013年2月～4月 

看護師が穿刺することを 
承諾されましたか？ 

IVナース施行(576名) 
2013年7月～9月 

●患者さんアンケート結果 配付数100名（回収率100％）期間：2013年7月1日～8月30日 

0～4分 
28％ 

0～4分 
71％ 

5分～ 
27％ 

10分～ 
1％ 

15分～ 
1％ 

5～9分 
25％ 

10分～ 
19％ 

15分～ 
12％ 

20分～ 
10％ 

30分～ 
6％ 

問1

看護師が穿刺することに対して 
不安はありましたか？ 問3 今後は誰に穿刺して 

欲しいですか？ 問4

治療までの待ち時間の短縮に 
なったと思われますか？ 問2

はい 
99％ 

思う 
55％ 少し思う 

21％ 

かわらない 
20％ 

記載なし 
4％ 

長くなった 
0％ 記載なし 

1％ 

看護師 
31％ どちらでもよい 

64％ 

医師 
1％ 記載なし 

4％ 

ア
イ
ブ
イ 

なかった 
64％ 

あまりない 
23％ 

少しあった 
　　　8％ 記載なし 

2％ 

どちらとも 
いえない 
2％ 

大いにあった 
　　　　1％  



松江赤十字病院『患者さまの権利章典』  
「医療は、 患者さまと医療提供者とのお互いの信頼関係をもとに協力して作り上げていくものであり、患者さまに主体的に参加していただくことが必要です。」   

このような考え方にもとづき、 松江赤十字病院は、 患者さまの権利や責務についてつぎのとおり表明します。 
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寒
い
季
節
に
「
鍋
」
や
「
湯
豆
腐
」
を
食
べ
る
と
、
部
屋
も

身
体
も
ぽ
か
ぽ
か
温
ま
り
一
石
二
鳥
で
す
ね
。
湯
豆
腐
と
言
え

ば
和
食
の
イ
メ
ー
ジ
に
な
り
ま
す
が
、
今
回
は
片
栗
粉
と
卵
を
使
用
し
、
ト
ロ
ト
ロ
っ

と
し
て
い
て
冷
め
に
く
く
、
野
菜
や
エ
ビ
の
入
っ
た
ボ
リ
ュ
ー
ム
た
っ
ぷ
り
の
中
華
風
湯

豆
腐
を
紹
介
し
ま
す
。 

　
今
回
使
用
し
た
豆
腐
は
「
絹
ご
し
豆
腐
」で
す
。
絹
ご
し
豆
腐
と
は
、
木
綿
豆
腐
よ

り
も
濃
い
豆
乳
に
凝
固
剤
を
加
え
て
そ
の
ま
ま
固
め
て
作
っ
た
も
の
の
こ
と
を
い
い
ま

す
。
一
方
木
綿
豆
腐
と
は
、
豆
乳
に
凝
固
剤
を
加
え
て
一
度
固
め
た
も
の
を
く
ず
し

て
か
ら
、
圧
力
を
か
け
て
水
分
を
し
ぼ
り
、
再
び
固
め
た
も
の
の
こ
と
を
い
い
ま
す
。 

　
こ
の
よ
う
に
木
綿
と
絹
、
2
種
類
の
豆
腐
が
あ
る
こ
と
で
、
料
理
に
幅
が
生
ま
れ

ま
す
。 

　
今
回
は
ト
ロ
ッ
と
し
た
食
感
に
し
た
か
っ
た
た
め
絹
ご
し
豆
腐
を
使
用
し
ま
し
た
。

是
非
お
試
し
頂
き
、
心
も
身
体
も
温
ま
っ
て
寒
い
冬
を
乗
り
切
っ
て
い
た
だ
け
れ
ば
と

思
い
ま
す
。 

リ
ハ
ビ
リ
テ
ー
シ
ョ
ン
セ
ン
タ
ー
で
餅
で
餅
つ
き 

 

リ
ハ
ビ
リ
テ
ー
シ
ョ
ン
セ
ン
タ
ー
で
餅
つ
き 

 

　
職
員
有
志
約
７０
名
が
、
キ
ャ
ン
ド
ル
を
手
に「
き
よ
し
こ
の
夜
」、

「
も
ろ
び
と
こ
ぞ
り
て
」
を
合
唱
し
な
が
ら
、 

照
明
を
落
と
し
た
病
棟
を
練
り
歩
き
ま
し
た
。 

　
入
院
患
者
さ
ん
か
ら
は
「
こ
ん
な
イ
ベ
ン 

ト
が
あ
る
な
ん
て
、
び
っ
く
り
し
た
。
と
て 

も
良
か
っ
た
。」
な
ど
の
感
想
を
頂
き
ま
し 

た
。
こ
の
歌
声
が
、
少
し
で
も
入
院
患
者 

さ
ん
の
気
持
ち
を
明
る
く
で
き
れ
ば
と
願 

う
夜
で
し
た
。 

●申込み先／糖尿病・内分泌内科 生活指導室　担当保健師 吉岡TEL（0852）24-2111㈹ 

※毎回予約制 
※糖尿病手帳を 
　お持ちの方は 
　ご持参下さい。 
 

時間／10：00～13：30 
場所／本館6階 講堂 

●よくある目の病気 
●より効果的な食事療法を考える その⑤ 
　 ～継続への一歩を踏み出しましょう！～ 
 

●［楽しく学ぶ］糖尿病クイズ～お食事編～ 糖尿病と目 

・・・・・・・・・・・・・ 眼 科 医 師 
 

・・・・・管理栄養士（糖尿病療養指導士）  乙社あかり 
 

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・管理栄養士 

すこやか会会員  石　飛　　孝 
「怖いのは 油断、中断、素人判断」 

食事会 

　
入
院
患
者
さ
ん
に

少
し
で
も
元
気
に
な

っ
て
も
ら
お
う
と
始

め
た
杵
と
臼
を
使
っ

た
餅
つ
き
は
、
今
年

で
3
年
目
と
な
り
ま

す
。実
は
こ
の
餅
は
、

病
院
の
調
理
場
で
蒸

し
た
も
の
な
の
で
す

が
、
ス
チ
ー
ム
コ
ン
ベ
ク
シ
ョ
ン
オ
ー
ブ
ン
と
い
う

特
殊
な
オ
ー
ブ
ン
で
蒸
し
て
い
ま
す
。 

 

「
通
常
の
蒸
し
方
と
は
違
い
苦
労
も
あ
り
ま
す

が
、
蒸
し
あ
が
っ
た
餅
を
ペ
ッ
タ
ン
ペ
ッ
タ
ン
つ
く

の
を
見
て
患
者
さ
ん
た
ち
が
喜
ん
で
お
ら
れ
る
の

を
見
る
と
、
疲
れ
も
吹
き
飛
び
ま
す
」
と
栄
養
課

安
原
係
長
。
出
来
上
が
っ
た
餅
は
、
ウ
ラ
ジ
ロ
と

み
か
ん
で
飾
り
付
け
て
ミ
ニ
鏡
も
ち
に
し
て
、
患

者
さ
ん
た
ち
に
持
ち
帰
っ
て
い
た
だ
き
ま
し
た
。 
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